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Asamblea Ordinaria Escuela Administracion Publica, Sesion 215-2016 31 de marzo de 2016

Acta de la sesidon ordinaria doscientos quince - dos mil dieciséis, celebrada por la Asamblea
Ampliada de la Escuela de Administracion Publica, a las diecisiete horas del dia treinta y
uno de marzo de dos mil dieciséis.

Asisten a esta sesion: Alarcén Rivera Johanna, Arce Portuguez Rodolfo, Carranza Villalobos Carlos,
Castellon Rodriguez Leonardo, Céspedes Zamora Alejandra, Contreras Bricefio Shirley, Cubillo
Mora Mayela, Esquivel Porras Margarita, Garro Martinez Victor, Hernandez Cerdas Victor,
Herndndez Cruz Orlando, Hernandez Mora Victoria, Huaylupo Alcazar Juan, Lépez Gonzalez Lorena,
Meléndez Rojas Raudin, Mena Redondo Oscar, Monge Zeledén Jorge, Mora Valverde Diego,
Murillo Zamora Carlos, Pallavicini Campos Violeta, Rivera Fournier Rodrigo, Romero Redondo
Rodolfo, Vega Hernandez Angélica, Villarreal Guzman Olman, Wong Chan Susana, , Chaves Mesen
Jose David (Estudiante), Hidalgo Calderén Maria Fernanda (Estudiante), Pearson Villalobos Ménica
(Estudiante), Quirds Romero Isaac (Estudiante), Ramirez Mora Fabian (Estudiante),

Ausentes con excusa: Arce Cordero Gaston, Bondu Mayer René, Cérdoba Madrigal Yendry, Coto
Pérez Carmen, , Guillén Pacheco Roberto, Ramirez Santolaya Maria Luisa, Rodriguez Mufioz
Loretta, Rojas Gomez Eduardo, Cérdoba Madrigal Yendry (Estudiante).

Ausentes sin excusa: Churnside Harrison Roger (Emérito), Palma Rodriguez Carlos, Blanco Arias
Maria Belén (Estudiante) Castillo Aguilar Jose David (Estudiante), Sanchez Alvarado Luis Adrian
(Estudiante), Vargas Guevara Juan Carlos (Estudiante).

Estd presente como invitada la Msc. Ana Lucia Calderdn Saravia del Centro de Evaluacién
Académica.

El Dr. Leonardo Castellén Rodriguez, Director de la Escuela da lectura al orden del dia:

1. AAprobacién de agenda
2. PPropuesta de reformas al plan de estudios de la carrera de Administracion Aduanera
y Comercio Exterior

3. DDespedida-Homenaje al profesor Victor Hernandez

Articulo 1. Aprobacion de agenda

El Dr. Leonardo Castelldn somete a conocimiento la agenda de la sesién 215-2016 para su
aprobacion, y a la vez explica la dindmica que se llevara a cabo con base en la agenda.
Indica que se suspenderd la discusidén de la reforma al Plan de Estudios de Administracién
Aduanera y Comercio Exterior, una vez que Don Victor Hernandez haga su ingreso para
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realizarle el homenaje. Adicionalmente indica que estd la Msc. Ana Lucia Calderdn Saravia
del Centro de Evaluacion Académica, quien ha trabajado a la par de la Escuela para llevar a
cabo estas reformas, y que ayudard a aclarar cualquier duda sobre esta discusion.

Dofla Mayela Cubillo interviene, cuestionando la pertinencia de suspender la discusién
para realizar el supracitado homenaje. Para lo cual el Director de la Escuela aclara que si se
esta en un proceso de votacién, hay que esperar hasta que termine el proceso para darle
el espacio al homenaje a Victor Hernandez.

El Director de la Escuela somete a votacion la aprobacién del orden del dia.
Acuerdo 1.- Se acuerda en forma undnime aprobar la agenda 215-2016.

Articulo 2. Propuesta de reforma al Plan de Estudios de la Carrera de Administracion
Aduanera y Comercio Exterior.

El Director de la Escuela hace una introduccion sobre el trabajo que se ha llevado a cabo
para realizar la propuesta de reformar el Plan de Estudios de la carrera de Administracién
Aduanera y Comercio Exterior y explica el espiritu que inspird la propuesta de esta
reforma.

A Continuacion concede la palabra a la profesora Susana Wong, coordinadora de la
carrera y a la vez le da la bienvenida a su primera Asamblea de Escuela, como Profesora
en Régimen.

Susana Wong, inicia su exposicién, con la presentacién de los cinco principales cambios
gue se proponen. (ver anexo 1)

El primer cambio es la incorporacién de énfasis en el nivel de licenciatura, el segundo la
inclusion del curso final de graduacion para elaborar el anteproyecto del Trabajo Final de
Graduacion, el tercero la inclusién de cuatro cursos del idioma inglés, el cuarto la
flexibilizacion del Plan de Estudios al incorporar cursos optativos y el quinto el
fortalecimiento de las habilidades blandas.

Se proponen cuatro énfasis: Logistica y Cadena de Abastecimiento, Comercio
Internacional, Gestion de Organizaciones de Comercio Exterior y Aduanas.

Continda la profesora Susana indicando que anualmente sélo se abririan dos énfasis con
base en la demanda.

Interviene Mayela Cubillo, preguntando ¢cual seria el nombre del titulo que se daria?
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Susana Wong, le explica que se llamaria Licenciatura en Administracién Aduanera y
Comercio Exterior con énfasis en Comercio Exterior, y asi con cada énfasis. Indica, que
todavia estd pendiente el nombre exacto del énfasis en Aduanas, que se revisard mas a
fondo.

Agrega ademads la profesora Wong Chang sobre la importancia de incluir el curso de
investigacion, para acelerar el proceso de graduacion, ya que segin datos que maneja hay
pocos graduados de Licenciatura.

Se realiza una pausa a la exposicidén de Susana, debido a que el Profesor Victor Hernandez

hace su ingreso a la Asamblea. Segun lo acordado al inicio, se procede al reconocimiento
del profesor Victor Hernandez, quien se acoge a la jubilacion.

Articulo 3 Homenaje al profesor Victor Hernandez El Director de la Escuela agradece al
profesor Hernandez su dedicacion a la Escuela de Administracidon Publica informa también
gue el Profesor Victor Hernandez va a continuar colaborando con la Escuela como docente
y en la Comision de Plan de Estudios. Le solicita al Profesor Carlos Carranza que haga la
motivacién para el homenaje.

Carlos Carranza, hace una remembranza de las diferentes etapas que ha pasado el
Profesor Victor Hernandez desde su incorporacién a la Universidad de Costa Rica, como
administrativo y docente, hasta llegar a una diputacién nacional.

Leonardo Castelldn le da el presente que simboliza el homenaje de este dia, en nombre de
la comunidad académica, estudiantil y administrativa de la Escuela de Administracidon
Publica.

Victor Herndndez, agradece el gesto y hace un breve pasaje histdrico de su accionar en la
Escuela y en la politica, y su sentir por el paso a la jubilacion.

El profesor Oscar Mena manifiesta sus sentimientos encontrados por la jubilacién de don
Victor, y le augura muchos éxitos en nombre de la Escuela.

Se procede a tomar la fotografia grupal, para que quede como parte de las evidencias.

Articulo 2. Continuacidon de la Propuesta de reforma al Plan de Estudios de la Carrera de
Administracion Aduanera y Comercio Exterior.

Susana Wong continla con su exposicion, justificando la inclusion de los cursos de inglés
obligatorios que sustituirian los cursos optativos de idioma que actualmente se ofrecen.
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Ademads indica que se busca que se ofrezcan esos cursos Unicamente para estudiantes de
la carrera de Administracion Aduanera, y asi podrian darle una orientacién mds técnica
hacia el drea aduanal.

Se pretende tener un curso optativo en el nivel de Bachillerato igualmente que en el nivel
de Licenciatura. Asimismo, se ofrecerd un curso de técnicas de expresion oral y escrita a
partir de primer afio de la carrera, para reforzar esa drea donde se muestra debilidad
estudiantil. Ademas el curso de métodos y técnicas de investigacion que actualmente esta
en cuarto afio y lo éptimo debe ser al inicio de la carrera, para poder desarrollar todos los
trabajos de investigacion que se elaboran en los diferentes cursos a lo largo de la Carrera.

Finaliza la profesora Susana, haciendo un recuento de las diferentes actividades desde el
ano 2013, para elaborar esta propuesta del nuevo plan de estudios.

Leonardo Castellon, abre el periodo para escuchar comentarios o preguntas sobre la
exposicién de Susana, antes de entrar en detalle, curso por curso de la propuesta de
reforma.

No hay comentarios o preguntas.

Susana Wong continta con la exposicion, explica las razones de los colores en que se
presentan los cursos. Y lee los cursos en el orden que aparecerdn en el Plan de Estudios
propuesto, por ciclo lectivo.(Ver anexo 2)

Finaliza la profesora Wong Chang, e indica que se abre el espacio para las preguntas.
Leonardo Castellédn pone en orden las solicitudes de intervencion para dar la palabra.

Violeta Palavicini, interviene y felicita al personal docente y estudiantil por el esfuerzo en
llevar a cabo esta propuesta de reforma. Asimismo hace un llamado para “tener en mente
los principios educativos que la UNESCO viene planteando desde hace 1998, de que las
universidades deben desarrollar planes de estudio flexibles, porque se estd en un mundo
muy cambiante, donde se requiere que el conocimiento se adecue muy rdpidamente.
Programas de estudio que permitan también, en el momento en que estan ocurriendo
tantos problemas laborales y de acceso a puestos de trabajo, que le permitan al estudiante
tener varias opciones de salida, ampliar sus opciones para poder, a través de las
especialidades, ofrecer al mercado laboral un perfil mas atractivo. No solamente una
licenciatura general. Porque a veces las empresas dicen si estd bien una licenciatura en
aduanas, pero no estd tan bien en materia de gestion; por ejemplo, en la carrera asi como
estd, se graduan excelente en técnicas aduaneras, pero pareciera que esas técnicas las
aplican en el vacio, cuando se tienen que aplicar en organizaciones donde tienen que
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desarrollar habilidades de inspeccidn, planificacién, mercadeo. En este momento de
mucha adaptabilidad al mundo internacional por la carrera, por la apertura econdémica del
pais.

En términos educativos, continla dofia Violeta, el plan de estudios cumple con esos
principios generales de educacién, promovidos por UNESCO, y promovidos por las
politicas de la Universidad de Costa Rica, fortalece el conocimiento de idioma, menciona
gue tiene entendido que se aspira a que en Licenciatura algunos cursos se den en idioma
inglés, por lo cual, como Universidad de Costa Rica, no se estaria quedando atras de las
universidades privadas que ya dan cursos en inglés, mas bien se estaria recuperando ese
espacio que se ha dejado un poco perdido en algunas carreras.

Realmente como se ha indicado, esa flexibilidad del Optativo, permite al estudiante tomar
control de su proceso educativo, tal y como lo plantea el plan por competencias, en donde
no es la Universidad, no es el docente el que le dice al estudiante qué es lo que tiene que
aprender, sino que el estudiante tiene que asumir la educacion como proyecto de vida.

Finaliza la profesora Palavicini indicando que en términos generales estd totalmente de
acuerdo con la propuesta tanto de Bachillerato. como de Licenciatura y en la flexibilidad
gue se va a tener manejando los énfasis. Y finalmente cree que se deberia especificar mas
el tema de Riesgo.

Leonardo Castellon agrega que se consultd a la Escuela de Lenguas Modernas, sobre el
contenido de los cursos de inglés, y sobre todo sobre la Certificacién de los profesores que
dictarian dichos cursos, esa es la aspiracidn. Y la propuesta esta estructurada para que un
curso se pueda ofrecer en dos grupos, uno en Inglés y otro en Espaiol. Pero asi como el
estudiante exige calidad en el cuerpo docente, en el tema del inglés, entrariamos en un
proceso de Certificacion del idioma, para garantizar la calidad.

Oscar Mena, toma la palabra, agradeciendo a la profesora Wong por la presentacidn,
aduciendo que ya hacia falta tener énfasis. Agrega ademas, que hay un curso que se llama
Planificacién Estratégica, y comenta que ese término no es el mas adecuado, pues Michael
Porter, cuando se refiere a Formulacion de la Estrategia, lo hace cubriendo mas etapas,
como Disefio, Implementacion, y Evaluacion de la Estrategia. lgualmente el tratadista
David Freer, en un libro que se llama Administracion Estratégica, dice que Planificacién
Estratégica estd circunscrita Unicamente a lo que es el disefo y formulaciéon, y que no se
quisiera que el estudiante de Aduanas se quede Unicamente en disefio y formulacién, sino
gue vaya mas alla, que trascienda; por lo tanto, es necesario cambiar ese nombre por
Administracion Estratégica para estar a tono. Esto porque la Planificacién Estratégica se
dejéo de lado a finales de la década de los 90 y ahora de lo que se habla es de
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Administracion Estratégica, y Direccidn Estratégica, lo que significa que las etapas del
proceso administrativo deben estar contempladas, y es en la Administracion Estratégica
gue se recuperan esas etapas de un Administrador de Aduanas.

El profesor Jorge Monge, interviene, indicando que la Propuesta de Reforma, es una
estructura que va a permitir mejorar varios contenidos de cursos, sobre todo el se enfoca
en el énfasis Gestidn de Organizaciones de Comercio Exterior .

Indica que se estan dejando de lado las tendencias como precios de transferencias, vy
estrategias de desarrollo entre otros.

Leonardo Castellon le solicita a la Sra. Ana Lucia Calderdn, funcionaria del CEA, que tenga
la gentileza de reforzar la propuesta, con base en los contenidos de los cursos, que diga
cudl es el minimo de contenidos que se deben indicar en la propuesta y que aclare que
habrd oportunidad para que esos contenidos se vayan ampliando con el aporte de los
docentes.

La Sra. Calderdn inicia felicitando a Don Victor Herndndez, y agradece la invitacidn,
posteriormente comenta que el Plan de Estudios es una seleccién, que siempre se quiere
incluir todo lo que parece importante, pero que no se puede; indica ademas que
Administracién Aduanera es una carrera dindmica, que cambia rapidamente. Pero que hay
qgue pensar en la seleccién de los contenidos mas importantes, que incluso se podria
comparar con otros planes de estudios de universidades del exterior del pais, para ver
como se estd moviendo la carrera y reforzar algunos cursos. Finaliza indicando que en
materia de créditos ya no se pueden agregar mds, pues estd al limite. Pero se pueden
ampliar los contenidos.

Participa el profesor Rodrigo Rivera, haciendo una comparacion de esta Propuesta con la
de la carrera de Administracion Publica, indicando que en el plan de Publica hay ausencia
de cursos de Derecho, vy que tanto Administraciéon Publica como Derecho estan
relacionadas entre si, ya que toda formulacion o decisién administrativa tiene una
formacioén juridica y que el mundo es sub- legal y bajo normas, y eso estd muy bien
delineado en la Propuesta de la reforma al plan de estudios de Aduanas, que le dard una
formacién técnica muy sdlida a los estudiantes. Alaba el hecho de que la Propuesta tenga
cursos optativos que le dan al estudiante un complemento en la formaciéon o una
intensidad mayor en las materias de su interés, situacion de la que carece la carrera de
Administracion Publica. Por lo tanto, él manifiesta su apoyo a la Propuesta, esperando se
haga algo similar para la carrera de Administracion Publica.
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Leonardo Castellon, agradece la intervencidn de don Rodrigo, e informa que se estd
haciendo un trabajo paralelo para la carrera de Administracidon Publica y que se estd en la
Etapa 1 del proceso de revision del Plan de Estudios, recogiendo resultados de entrevistas
a empleadores, egresados, estudiantes y profesores para continuar con las otras etapas,
indica que la intervencién de Don Rodrigo es un buen insumo para continuar con ese
proceso.

Toma la palabra Dofia Mayela Cubillo, y reconoce el gran trabajo que ha hecho el grupo de
la carrera de Aduanas y de Susana Wong como coordinadora, manifiesta su experiencia en
el campo de la administracion por su larga trayectoria como Directora de la Escuela de
Administracién Publica y del CICAP. Luego, relata la evolucién de la carrera de Aduanas
gue inicié la modernizacidn de su plan de estudios en el proceso de Acreditacién, donde
se sefialaron falencias en cursos que estaban Unicamente destinados para el nivel de
licenciatura, y que el plan de estudios vigente, el cual rige desde el 2008, tiene muy bien
balanceados los cursos en los cinco afios de la Carrera y sefiala ademas, la inclusién de
cursos de idiomas obligatorios, como un gran avance.

Hace un breve recuento histérico de los énfasis que tuvo la Carrera de Administracion
Publica y los cursos optativos que hubo igualmente hace algunas décadas atras, e indica
gue le parece muy bien la incursién de esos elementos en la Propuesta. Asimismo, indica
gue la inclusion de las habilidades blandas es un aspecto muy importante, pues los
empleadores las valoran mucho. Finaliza indicando que considera que aun falta un aspecto
muy importante, y es el de tener claro el papel de la aduana, ¢para qué sirve?. Es algo que
para ella hay que recuperar. Rescatar que la Aduana sirve para fortalecer o no a ciertos
sectores sociales. Es esa la discusion que se deberia de dar en un curso, el papel de la
aduana en la sociedad, porque ahora esta pero muy técnico y hace falta tener el ¢ para
qué? .

Leonardo Castellén le agradece a la Profesora Cubillo, y da la palabra al estudiante Fabian
Ramirez.

El sefior Ramirez agrega que es importante tener en cuenta el contexto en el que se est3,
gue es una universidad publica, comenta ademas que antes en el plan de Aduanas estaba
el curso de Historia de las Instituciones y que ahora no esta; resalta la importancia que
tiene para él, como futuro profesional dicho curso, conocer la introduccién de nuestro
Estado al modelo Neoliberal, cdmo se pasé al Estado de sustitucién de importaciones.
Para él es importante ese aporte historico que da el curso de Historia de las Instituciones,
y apoya lo dicho por Dofia Mayela con respecto al cuestionamiento sobre el rol de las
aduanas en la sociedad. A la vez plantea la pregunta écomo se hara el proceso de la
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Licenciatura, porque escuchd que es por demanda y que sdlo se abririan dos énfasis por
ano. Indica que le preocupa la oferta de los énfasis que no tienen suficiente demanda,
pues podria suceder que alguno no se abra, por lo que cree que el estudiante perderia
mucho tiempo esperando el énfasis que le interesa. Asi mismo cuestiona también qué
pasaria si hubiera rezago con los estudiantes actuales, cémo se les resolveria la inclusiéon
en el nuevo programa.

Leonardo Castelldn le da la palabra a Ana Lucia Calderdn, quien se refiere primeramente
sobre los énfasis, justificando que son producto de una investigacion de cémo anda la
carrera en el exterior del pais, referente a la demanda de los graduados, indica que no es
producto de una idea, sino de una verdadera investigacion . Y cuando la Universidad pone
en el Titulo de Licenciatura en Administracién Aduanera con énfasis en ..., generalmente
los licenciados tienen énfasis haciendo mencidn a cierta especializacién. Comenta en el
caso de la pregunta del estudiante Ramirez, que hay en la Propuesta cursos que sirven
para varios énfasis, por lo que no se prevé ningun retraso estudiantil, menciona que el
plan se hizo previendo que haya estudiantes que se queden con algun rezago.

Interrumpe Fabidan Ramirez preguntando que como se evitard el rezago, si sélo hay un
curso optativo.

Le responde Ana Lucia Calderdn, indicandole que los optativos podran ser muchos. Y la
Profesora Wong agrega que el modelo que se propone, es similar al de la Escuela de
Comunicacién Colectiva y que ellos resuelven los rezagos muchas veces por medio de
cursos por Tutoria o Suficiencia. Continla Ana Lucia Calderdn, indicando que hay cursos
gue no se llaman optativos en licenciatura, pero son de otro énfasis, igual pueden ser
tomados para completar el plan de estudios.

Interviene Fabian Ramirez, planteando la suposicién de que si a él le interesara el énfasis
en Gestién de las Organizaciones, quizds se enfoque en otra especialidad, pues la que le
interesa tiene pocas opciones de que se abra producto de una baja demanda.

La Profesora Wong, le responde indicando que lamentablemente por el factor de
presupuesto, la Escuela no podra abrir los cuatro énfasis simultdaneamente, por lo que se
plantea abrir un énfasis en Inglés y otro en Espafiol, dando la oportunidad de abrir cuatro
grupos.

Toma la palabra la profesora Violeta Palavicini, expresando que no estd muy de acuerdo en
gue se ofrezcan sélo dos énfasis, asi como por qué dar uno en espafiol y otro en inglés, si
se piensa que se perfeccionard el inglés, pues deberia de darse en inglés nada mas.
Ademads de que en licenciatura deben llevar por lo menos uno o dos cursos en inglés, para
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gue lo dominen. Por otro lado, la Profesora Pallavicini comenta que el mercado laboral,
demanda un 80% de dominio del idioma inglés, esto es: lectura, escritura y conversacion.

Considera la Sra. Palavicini, que hay mucha saturacién laboral, y que la Escuela debe
responder a una realidad de mercado y darle a los estudiantes las mayores opciones
posibles y que tenemos como competencia, comenta que por ejemplo la Universidad
Latina, da licenciaturas en inglés.

Interrumpe el Director Leonardo Castelléon, aclarando que adn no esta normado que los
cursos sean en inglés, por lo que se debe dar en ambos idiomas. Segun Palavicini, en
Comunicacién Colectiva hay un curso que se da en inglés, y el 50% de los estudiantes
tienen dominio de ese idioma. Indica que para ella es justificacién suficiente que una gran
mayoria de estudiantes, actualmente trabajan en empresas transnacionales.

Por otro lado, agrega que lo dicho por la Profesora Cubillo, sobre el papel de la aduana en
la sociedad, se debe ver asi, hacerle ver a los estudiantes que las decisiones que tomen en
el sector aduanero, afectan al pais, por eso se incluye también materia tributaria. Y con
respecto a Planificacién Estratégica, se incluye porque ya estd planteado el curso de
Gestion donde se da una vision mucho mas amplia. El concepto que se debe usar
actualmente es Gestidon y no Administracion, porque incluye la parte técnica, politica y el
tema de las habilidades blandas. En cuanto al curso de Planificacidén Estratégica, no sélo es
eso, sino que concluye con la evaluacidn de los planes, y eso estd en el programa
propuesto. Y el tema de gestién en la Propuesta, debe ir en el “tronco comun” del
bachillerato, y a la gente que lleva gestién, se les debe impartir Investigacion y Analisis
Administrativo, repitiendo el concepto de responsabilidad social. Asi se cumpliria con la
misidon de no formar solo técnicos, sino se da el papel de sociedad, sea que trabaje en el
sector privado o en el publico.

Agrega el Director Leonardo Castelldon que la propuesta menciona cuatro énfasis, pero se
estarian abriendo dos énfasis. Indica que si se aprueba la Propuesta eso sera dentro de
cinco afios. Y podria ser que se abran los cuatro simultdneamente, y que la Asamblea
apruebe otro. Indica ademads que lo anterior es parte del proceso que se tendrd, que sera
muy dindmico. Agrega que en el interin de ir avanzando el plan, se pueden ir madurando
los énfasis, y que nada esta escrito en piedra, que es sujeto de mejora, asi como se puede
repensar el curso de Introduccién a las Aduanas y Comercio, y se le podria dar un
reforzamiento a esto que se ha venido hablando aqui.

Toma la palabra el Profesor Juan Huaylupo, e indica que hacer una reestructuracion de un
plan de estudios es todo un reto, pues se debe corregir y actualizar lo que se ha hecho.
Indica ademads que la carrera de aduanas nacid tecnocratica, pues se piensa que la técnica
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es el punto de partida y de alguna manera el destino de alguna sociedad, entonces aduce
gue esa visidn tecnocratica ya debe ser superada; por lo tanto, piensa que hay aspectos
sociales e histdricos que hay que rescatar, y que el contexto de aduana debe estar inmerso
en la sociedad, dentro de una practica estatal, y para ello hay que conocer cuales son esas
determinaciones que hacen que el Estado exista, y cdmo evoluciona el Estado, cudles han
sido sus intereses y determinaciones en el transcurso del tiempo, pero también hay alguna
necesidad de reconocer que la practica de administracion publica sea similar a la practica
de una administracion privada, pues el calificativo de publica no es simplemente accesorio,
sino que lo publico es sustancial, frente a una visidn de servirle a todos.

El Profesor Huaylupo agrega que no estd de acuerdo con la vision de mercado, pues la
funcién de la Universidad no es actuar en funcion de la demanda de mercado y el
conocimiento trasciende el mercado. El mercado es pragmatico, persigue resultados
inmediatos y podria inclusive impedir la formacién cognoscitiva, tiene una duracién mayor
y permite conocer la realidad de manera integra. Hace una exhortacién a actuar apartados
de ese concepto de mercantilismo.

Lorena Lépez felicita al estudiante Ramirez por su intervencion y explica sobre la
flexibilidad que le da a la carrera el tener cursos optativos, en lo que respecta al plan de
estudios que sigue un estudiante; indica que hay que respetarle su derecho sobre ese
plan. Partiendo de eso, ella visualiza un problema presupuestario, ya que se debe velar por
solucionarle a cada estudiante su necesidad de aprobar uno o mas cursos, y que no duda
gue sean muchos. Propone que se deberian realizar ejercicios de diferentes escenarios
para aclarar el tema presupuestario.

Leonardo Castelldn aclara que eso ya esta contemplado.

Continua Lorena Lépez, y agrega que el tema del idioma se deberia manejar diferente, que
el estudiante llegue ya con cierto nivel de conocimiento de inglés si desea tener la
formaciodn bilinglie, o sea con el 80% de conocimientos.

Susana Wong, le aclara que no se puede, ya que no todos los estudiantes tienen la
posibilidad de ello. Y Leonardo Castellon indica que no debe ser una barrera de entrada.

Finaliza la profesora Lorena Ldpez, indicando el efecto multiplicador que esto podria
causar.

Leonardo Castellén le agradece a la Profesora Lépez, asi mismo recuerda que aun hay
efectos causados por una autorizacién de ingreso masivo de estudiantes, hace unos
cuantos afos atras.
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El profesor Carlos Carranza inicia su exposicién, indicando que todos los planes de estudios
estan sujetos a reforma en cualquier momento. Pero que por motivos de la reacreditacion,
el plan de estudios hay que cambiarlo ya, y que posteriormente se le pueden hacer
reformas. Indica ademds que el idioma inglés deben de manejarlo en los cursos de
licenciatura. Y la transicidn al inglés hay que darla, aunque el costo sea alto, para poder
competir. Comenta que los mercados internacionales manejan sus transacciones en
inglés. Continta indicando que los que creen en el desarrollo del pais, deben apuntarle al
mercado. Y agrega que hay que mejorar los sistemas de informacidn general. Finalmente,
indica que siempre habra problemas en cuanto a recursos, que no alcanzan, que hay que
tocar las puertas a las autoridades universitarias.

El profesor Jorge Monge expresa que debe haber una base fuerte de gestion, y en ese
sentido él piensa que dejaria que fueran los estudiantes los que manifiesten sus
necesidades de cursos.

Oscar Mena interviene comentando que en la Universidad de Puerto Rico, donde el
estudid, si funciona el sistema de énfasis. Ademas indica que deberia de cambiarse el
nombre de la Escuela, por Escuela de Gestion Publica.

Leonardo Castellén somete a votacioén la aprobacién de la Propuesta tal y como se expuso
anteriormente.

Mayela Cubillo indica que se deberia aprobar todo el trabajo que se ha hecho hasta el
momento, pero que se tome en cuenta todo lo que se dijo.

La profesora Shirley Contreras indica que no tiene claro porque no hay documentos que
asi lo indiquen sobre el perfil de salida del profesional en aduanas. Ademas que no tiene
claro los contenidos de algunos cursos. Menciona que ella no apoya la propuesta, pues no
hay claridad en los contenidos de algunos cursos, y que no se indica el perfil. Ademas no
aparece el curso de Normas de Origen de Aduanas y Comercio; agrega que se debe
reforzar el tema de liderazgo, para incluirlo en algunos cursos.

Mayela Cubillo presenta una Mocién de Orden: Solicita que se voten los cambios que
modifiquen sustancialmente el plan del 2008 y dar un voto de confianza para que
continden trabajando y en la préxima sesion se comuniquen las modificaciones.

Leonardo Castellon somete a votacion la Mocion de Orden

a favor 24, en contra 0 se abstienen: 2 (Don Juan Huaylupo y el estudiante José David)
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Leonardo Castelldn pregunta el plazo para incorporar las mejoras que se han discutido?

Susana Wong pregunta si los cambios que proponen lo quieren como un curso nuevo o
desean que se incluyan en los contenidos de otro curso; porque si son cursos nuevos
habria que eliminar algun curso de la propuesta.

Lorena Lopez explica que las observaciones que se hicieron en la presente Asamblea no se
resuelven facilmente, considera que se necesitan otras sesiones. Y hace una excitativa a
los docentes y estudiantes para que colaboren.

El Director Leonardo Castellén agrega que la fecha para presentar esta Propuesta en el
Centro de Evaluacién Académica, es el 8 de abril; sin embargo, indica que espera que el
CEA le amplie el plazo. Dice que pondrd como plazo, el 8 de abril, para que los
asambleistas que asi lo deseen, envien las observaciones por correo electrénico, vy
procesar los datos la siguiente semana.

Jorge Monge consulta por los cursos optativos y Susana Wong le aclara que la tematica es
extensa, pero que el estudiante sélo debe llevar dos, y pueden ser de otra carrera, si asi lo
quiere.

Don Leonardo cierra la sesién a las diecinueve horas y veintiin minutos.

Dr. Leonardo Castellén Rodriguez
Presidente

Asamblea de Escuela
LCR/RVJ
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ANEXOS

ANEXO 1
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Resumen de modificaciones

Plan de Administracion Aduanera y Comercio
Exterior

Cambios mas importantes realizados

Incorporacion de énfasis a nivel de
licenciatura

Inclusion del curso de Seminario de
Graduacién en V afio para la elaboracién
del anteproyecto de TFG

Inclusién de cuatro cursos del idioma inglés
intensivo

Flexibilizacion del plan de estudios al incluir
dos cursos optativos diferentes a idiomas

O

Fortalecimiento de las habilidades blandas
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Incorporacion de énfasis a nivel de
licenciatura

Se crea 4 énfasis

e Logistica y cadena de abastecimiento

e Comercio Internacional

e Gestidon de organizaciones de comercio exterior
e Aduanas

¢Como se va a ejecutar?

¢ Cada afio habra unicamente dos licenciaturas a la vez
e Las licenciaturas se abrirdn por demanda

Inclusion del curso de Seminario de
Graduacion

Existe un problema actual con respecto al desarrollo del
TFG

A Febrero del 2016:

» 519 estudiantes han obtenido su titulo de bachillerato del plan 2008

» 108 estudiantes han obtenido su titulo de licenciatura del plan 2008

o Mdas de 300 estudiantes pendientes de concluir su TFG (pero si
concluyeron cursos de licenciatura)

Para resolver este problema, se crea el curso de Seminario
de Graduacion con la intension de apoyar a los estudiantes

en la elaboracién del anteproyecto de TFG
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Inclusién de cuatro cursos del idioma
inglés intensivo

Segun las encuestas:

» 94% de los estudiantes consideran necesario que el
inglés sea obligatorio.

» 75% de los egresados senalz que las empresas
solicitan el inglés para desempenarse en el area.

* 82% de las empresas indican gue el conocimiento
del otroidioma es un requisito para ser
contratados en el area.

Los 4 cursos se elaboraran en conjunto
con la Escuela de Lenguas Modernas

Seran cursos exclusivos para la carrera de
AACE

Flexibilizacidon del plan de estudios al incluir
dos cursos optativos diferentes a idiomas

Plan 2008: 3 cursos optativos de idiomas

SINAES indicd que los idiomas no deben ser
optativos

Propuesta del plan actual:

* 1 curso optativo en bachillerato
* 1 curso optativo en Licenciatura

Ventajas:

* El curso optativo permite flexibilidad en el plan de estudios
* Los cursos optativos pueden crearse en cualquier momento
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Fortalecimiento de las habilidades
blandas

Cursos nuevos creados:

e Técnicas de expresion oral y
escrita

e Métodos y técnicas de
investigacion

¢Razoéon?

e Son las habilidades blandas que
un profesionista del area debe
tener segun las encuestas

El proceso del cambio del plan de estudios
2014-2016

Entre Julio 2 y Septiembre 2014

*Se realizaron 18 reuniones presenciales con profesores y estudiantes para discutir acerca de la modificacién del Plan de estudios de Aduanas

22 de octubre del 2014 se realizé el “Taller para la concepcion Estratégica de la carrera de AACE”

En el afio 2015, se elabord, se aplicd y se depurd la informacion de 4 encuestas:

*Docentes de todas las sedes (99% de los profesores contestaron) Estudiantes de 4to y 5to afio de todas las sedes (276 estudiantes)
sEgresados (110 egresados) Empresas empleadoras (110 en total)

10 de Febrero del 2016 se realizd un focus group con empleadores y con PROCOMER para determinar la factibilidad de
la propuesta

De Enero a Marzo del 2016

*Se realizaron 6 sesiones de trabajo por cada area (Logistica, aduanas, comercio y gestion) con profesores y estudiantes para determinar el perfil de
salida y los contenidos de los cursos

#Se realizé una sesion plenaria de las dreas para presentar y discutir los avances de las dreas
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ANEXO 2
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I Ciclo Il Ciclo
Nombre del Cursa Créditos Nombre del Curso Créditos
|Actividad Deportiva 0 Curso integrado de Humanidades Il 6
Matematicas para Ciencias Econdmicas |

Curso Integrado de Humanidades |

Historia de las Instituciones de Costa Rica
Matematica Elemental

Introduccién a la Economia

Introduccién al Comercio Exterior y Aduanas

Merceologia |
Pensamiento Organizacional y Administrativo

4
Economia Internacional 2
3
3

SN IS

=

53
=
o

I Ciclo Il Ciclo

Nombre del Cursa Créditos Nombre del Curso Créditos
Optativo de Idioma | 4 Curso de Arte 2
Merceologia Il 4 Optativo de Idioma 111 4
|Aspectos legales del procedimiento administrativo| 3 Seminario Realidad Nacional | 2
[Comercio Multilateral 3 Merceologia Il 4
Estadistica General | 4 [Comercio Regional 3
Derecho Aduanero 3

18 18

I Ciclo Il Ciclo

Nombre del Curso Créditos Nombre del Curso Créditos
Merceologia IV 4 Optativo de Idioma Il 2
|Arancel Aduanero y Barreras al Comercio 3 Seminario de Realidada Nacional Il 2
Regimenes Aduaneros y sus procedimientos | 3 Normas de Origen 4
Valoracién Aduanera de Mercancias | 3 Regimenes aduaneros y sus procedimientos || 3
Contabilidad General | 4 Valoracién aduanera de mercancias |l 3
Contabilidad Geneal Il 4

17 18

I Ciclo Il Ciclo

Nombre del Curso Créditos Nombre del Curso Créditos
Repertorio 3 Mercadeo Internacional 3
Sistemas de Informacién aduaneros 4 Control Aduaneroy Facilitacién del Comercio 3
Logistica y aspectos técnicos del comercio 3 Fiscalizacién aduanera 3
ITaller sobre operaciones de comercio exterior 2 Comercio electrnico 3
|Administracidn financiera | 3 [Administracidn publica y gobernabilidad 3
Investigacidn y Anélisis administrativo | 3 Metodologia de la investigacidn 3

18 18

Total de créditos Bachillerato 143

1 Ciclo sistemas

Nombre del Curso Créditos Nombre del Curso Créditos
|Acceso a mercados 3 Comercio de Mercancias Il 3
Comercio de Mercancias | 3 [Administracion de Tratados, Convenios y Acuerdos 3
IComercio de Servicios 3 Gerencia de exportaciones 3
Gestidn de Proyectos de comercio exterior 3 IAdministracion estratégica de negociacion 3
|Aspectos legales del comercio internacional 3 |Agenda internacional 2

15 14
Total de créditos Licenciatura 172
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1 Ciclo 1l Ciclo
Siglas Nombre del Curso Créditos Siglas Nombre del Curso Créditos
N ; 3 . 3
XP0562|Comercio de Mercancias CI-04 [Defensa comercial
N - 3 o - N 3
Cl- 01 |Comercio de Servicios |1 Negociacion de Tratados y técnicas de negociacion
" " . 3 . 3
Cl- 02 |Solucién de diferencias CI-05 |Propiedad Intelectual
CI-03 |Atraccidn de Inversion Extranjera Directa 3 CI-06 [Reglas de origen y sus procedimientos 3
A . I 3 . 3
GR-01 |Seminario de investigacion OPT-Il [Optativo Il
15 15

1 Ciclo 1l Ciclo
Siglas Nombre del Curso Creditos Siglas Nombre del Curso Creditos
. 3 L. - 3
LG-01 [Cadena de abastecimiento LG-05 |Gestion estratégica de compras
[Compraventa internacional y medio de pago 3 3
LG-02 |internacional LG-06 [Tecnologias de la Informacion en logistica
LG-03 [Sistema de redes de transporte 3 LG-07 |Gestidn de Almacenes e Inventarios 3
3 3
LG-04 |Gestion de la calidad en Logistica LG-08 [Taller de logistica y cadena de abastecimiento
A . I 3 . 3
GR-01 |Seminario de investigacion OPT-Il [Optativo Il
15 15

1 Ciclo 1l Ciclo
Siglas Nembre del Curso Créditos Siglas Nombre del Curso Créditos
GN-01 |Mercadeo internacional 3 GN-05 [Gestidn de riesgos operativos y financieros 3
- . . 3 . - 3
GN-02 [toma de desiciones internacionales GN-06 [gestion de servicios
" 3 . L . 3
GN-03 |evaluacion de proyectos GN-07 [etiqueta, protecolo y cultura de negocios internaciod
GN-04 |Gestidn de las operaciones de financiacidn interna 3 GN-08 [Liderazgo y gestion efectiva de equipos 3
A . I 3 . 3
GR-01 [Seminarie de investigacidn QOPT-Il [Optativo Il
15 15

1 Ciclo 1l Ciclo
Siglas Nombre del Curso Créditos Siglas Nombre del Curso Créditos
. . 3 L. N 3
AD-1 |Analisis de datos estadisticos AD-5 |Gestion de riesgo
. . 3 3
AD-2 |Sistemas de Informacion Aduanera AD-6 [Taller de reclamos y recursos aduaneros
. . 3 o L . 3
AD-3 |Regimenes Especiales AD-7 |politica aduanera y gestion tributaria
3 Construccidn de capacidades para la modernizacion 3
AD-4 |Derecho Aduanero Especializado AD-8 |aduanera.
A . R 3 . 3
GR-01 [S io de investigacion OPT-1l [Optativo Il
15 15
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Siglas Nombre del Curso Créditos Siglas Nombre del Curso Créditos
EG-

XP0106 BH-02

MAO0001 BH-03

MA0230 XP0201

XE0156 =[R2V é todos y técnicas de investigacion
[Técnicas de expresidn Oral y Escrita

Nombre del Curso Créditos Nombre del Curso Créditos

XP0301

BH-06

Nombre del Curso Créditos Nombre del Curso Créditos

XP0503 XP0602
XP0502 XP0603
BH-15

XP0501

BH-16

Siglas Nombre del Curso Créditos Siglas Nombre del Curso Créditos

(Curso Optativo |
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Muchas gracias

Plan de Administracion Aduanera y Comercio
Exterior
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